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Amag: ELIA BOUTIQUE HOTEL isletme biinyesindeki hizmetin kalitesini arttiracak egitim
ihtiyaglarinin  belirlenmesi, bu egitimlerin devamliliginin saglanmasi, egitimler igin planlarin
hazirlanmasi, planlanan egitimlerin uygulanmasi, egitim etkinliginin degerlendirilmesi.

Sorumlular :
— Kalite Giivence Sorumlusu
—  Isletme Miidiirii
— Egitim Sorumlusu

Isletmemizde galisanlarin egitim ihtiyaclarinin tespiti, egitimlerin yapilmasinin saglanmasi ve
kayitlariin tutulmasini kapsar.

Egitim sorumlusu, tiim organizasyonun egitim planlamasini yaparak takibini saglar.
Isletmede calisan biitlin personelin egitim ihtiyaglarini belirler egitimlerini planlar.

Personele verilecek egitimin, konusu, zamani, stiresi ve yeri egitim sorumlusu tarafindan
Yillik Egitim Plan1 yapilarak belirlenir. Egitim Takip Formu ile egitime katilan personelin
egitim kayitlar1 tutulur.

Personele verilecek egitimlerin kapsamlarinin takibi ilgili bakanliklar ve genel ve yerel
merkezi idareler tarafindan zorunlu tutulan ve/veya tavsiye edildigi sekilde uygulanir.

ELIA Boutique Hotel’ deki egitim faaliyetleri Veon Vet. Ur. Turz. Yat. San. Tic. A.S. genel
merkezi tarafindan yiirtitiiliir.
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